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Resumen

El articulo aborda las dificultades de los docentes de educacién primaria en San Cristobal, Republica
Dominicana, para implementar recursos educativos digitales de manera eficiente. Se disefid una
estrategia de superacién profesional basada en un enfoque cualitativo-descriptivo, utilizando métodos
analitico-sintético, inductivo-deductivo, histérico-légico y sistémico estructural funcional. La
investigacion incluyé una muestra intencional de 12 docentes seleccionados de la provincia, con datos
recopilados mediante encuestas, entrevistas y observacién participante, y validados a través de juicio
de expertos. El andlisis de datos se realiz6 mediante técnicas de triangulacién. Los resultados
evidenciaron transformaciones significativas en las competencias teoricas, metodolégicas y practicas
de los docentes, demostrando la validez y viabilidad de la estrategia propuesta. Esta contribuye al
desarrollo de habilidades para analizar, seleccionar y optimizar recursos digitales, promoviendo
mejores practicas educativas y fortaleciendo los procesos de ensefianza y aprendizaje.
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Abstract

The article addresses the difficulties of primary education teachers in San Cristébal, Dominican
Republic, to implement digital educational resources efficiently. A professional improvement strategy
was designed based on a qualitative-descriptive approach, using analytical-synthetic, inductive-
deductive, historical-logical and systemic-structural-functional methods. The research included an
intentional sample of 12 teachers selected from the province, with data collected through surveys,
interviews and participant observation, and validated through expert judgment. Data analysis was
carried out using triangulation techniques. The results showed significant transformations in the
theoretical, methodological and practical competencies of teachers, demonstrating the validity and
viability of the proposed strategy. This contributes to the development of skills to analyze, select and
optimize digital resources, promoting better educational practices and strengthening teaching and
learning processes.
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Introduccién
Problema de investigacion

El andlisis preliminar realizado sobre el proceso de superacion profesional de los docentes
del Nivel Primario en las escuelas rurales del Distrito Educativo 04-03, San Cristébal Sur, ha
permitido identificar diversas regularidades que limitan la integracién efectiva de los

Recursos Educativos Digitales (RED) en las practicas pedagégicas. Entre estas se destacan:

Carencias en la formacion inicial, capacitacion y desarrollo profesional de los docentes en

el area tecnolégica, lo que dificulta su adaptacién a las demandas actuales.

Baja utilizacion de los equipos tecnolégicos dispuestos por el Ministerio de Educacién,
debido a una combinacion de resistencia al cambio, percepciones negativas y falta de

motivacion para integrar los RED.

Percepcion de los RED como herramientas complejas o amenazantes, asociandolos con la

distraccién y la indisciplina en el aula.

Falta de seguimiento y acompanamiento en la implementacién de los RED, lo que genera

dificultades para integrarlos de manera efectiva en los procesos pedagdgicos.

Limitaciones tedricas y metodoldgicas sobre el uso de las tecnologias de la informacién y la

comunicacion (TIC) en los entornos educativos.

Estas limitaciones no solo afectan la integracién de los recursos tecnoldgicos en las
practicas pedagdgicas, sino que también evidencian la necesidad de responder a las
exigencias actuales del nivel educativo. Como destacan Alban et a/. (2023), la transicién
hacia el uso de los RED ha obligado a muchos docentes acostumbrados a clases
tradicionales a actualizar sus practicas de ensefanza, enfrentando desafios como la falta de
experiencia y conocimientos en esta area, lo que complica la planificacidon de actividades y

tareas en el aula.
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En este contexto, diversos autores coinciden en la urgencia de fortalecer la formacion
docente en el uso de los RED. Por ejemplo, Cujia Berrio (2023) sefiala que los docentes no
saben como aprovechar al maximo el potencial de las plataformas digitales, mientras que
Acosta Jaramillo et al. (2023) enfatizan la necesidad de capacitaciones que consideren las
necesidades y estilos de aprendizaje de los estudiantes. Asimismo, Moreira-Vera &
Pinargote-Navarrete (2022) subrayan que una educacién de calidad en el siglo XXI requiere
mejoras continuas no solo en la infraestructura, sino también en los enfoques pedagédgicos,

integrando los RED de manera efectiva con los modelos de aprendizaje.

En consonancia con este planteamiento, Brady (2020) destaca que las demandas de la
sociedad contemporanea exigen docentes con una actitud analitica, reflexiva y critica,
capaces de enfrentar los desafios de un entorno educativo en constante evolucién. Por
tanto, la superacién profesional de los docentes es indispensable, ya que implica la
actualizacién constante de conceptos y competencias, lo que se traduce en mejoras
continuas en los procesos educativos. Como concluyen Rico-Goémez & Ponce (2022), el
objetivo final debe ser garantizar una formacion integral del estudiante, alineada con los

requerimientos del siglo XXI.

Antecedentes

Variadas son las investigaciones relacionadas con la superacion profesional de los docentes
para utilizar de manera adecuada los Recursos Educativos Digitales, en tal sentido, Sanchez
Morrillo et al. (2024), abordan el desarrollo y evolucién de estos recursos, se concluye que
existe una percepcién en general favorable por parte de docentes y estudiantes hacia el uso
de la tecnologia. Se destaca su capacidad para facilitar la personalizacion del aprendizaje y
mejorar la accesibilidad en contextos educativos diversos. No obstante, se identificaron
importantes retos que deben abordarse, como la necesidad de brindar una formacion
adecuada al profesorado y las inquietudes relacionadas con una posible dependencia

excesiva de los dispositivos digitales. Entre las principales dificultades se encuentran la falta
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de tiempo y recursos para explorar nuevas herramientas tecnolégicas y disefiar estrategias

efectivas para su implementacion en el aula.

Luna-Romero et al. (2019) reflexionan sobre como la calidad educativa impulsa a los
docentes a adoptar enfoques pedagdgicos mas centrados en el estudiante, apoydndose en
las Tecnologias. En este sentido, la integracion innovadora de las mismas en los procesos
de ensefianza-aprendizaje surge, en gran medida, de la decisidon consciente del docente de
incorporar estas herramientas en su practica educativa. No obstante, para alcanzar el

sistema educativo deseado, las Instituciones deben disefiar y estructurar programas sélidos
de formacion y desarrollo profesional dirigidos al profesorado (Hernandez Alvarez et al.,

2022).

Estos programas deben enfocarse en proporcionar las competencias necesarias para que
los docentes puedan aplicar las herramientas tecnoldgicas de manera efectiva en diversos
contextos pedagdgicos, promoviendo asi un aprendizaje dindmico, inclusivo y adaptado a

las demandas del siglo XXI.

Moreira-Vera & Pinargote-Navarrete (2022) abordan abordan el uso de los recursos
educativos digitales (RED) en el proceso de ensefianza-aprendizaje, especificamente en la
Unidad Educativa Carlos Julio Arosemena Tola, ubicada en el cantén Tosagua, Manabi. En
este contexto, se resalta la importancia de mantenerse al dia con las tecnologias actuales y
de realizar las actualizaciones necesarias para garantizar un aprendizaje efectivo. De lo
contrario, el proceso educativo puede quedar estancado y no lograr los resultados

esperados.

Entre las principales limitaciones y desafios asociados a la implementaciéon del aprendizaje
movil (m-learning) se encuentran la ausencia de modelos educativos especificos para esta
modalidad y las dificultades de acceso al conocimiento tecnolégico tanto por parte de los

estudiantes como de algunos docentes. Para superar estos obstaculos, es fundamental que
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los profesores estén capacitados adecuadamente, de manera que puedan orientar a los

estudiantes en el uso eficaz de los RED como herramientas de aprendizaje.

La investigacion plantea que los RED representan herramientas accesibles que, si se utilizan
adecuadamente, pueden transformar el proceso de ensefianza-aprendizaje en una
experiencia mas dinamica, interactiva y estimulante. Su integracién en las aulas no solo
enriquece las practicas educativas, sino que también promueve un aprendizaje mas

participativo y atractivo para los estudiantes.

En ese mismo sentido, Barcos-Arias & Santos—Jara (2022) demostraron que el conocimiento
y la utilizacion de los RED contribuyen significativamente al fortalecimiento de las
competencias pedagodgicas en entornos virtuales, particularmente a través de la
capacitacion y, sobre todo, mediante la practica constante y la experiencia adquirida en su
uso. Evidenciaron que, aunque la mayoria de los profesores posee nociones basicas de
didactica, solo la mitad aplica de manera constante metodologias adecuadas en entornos
virtuales, lo que subraya la necesidad de una mayor y mejor capacitacién. Ademas, se
destaco el interés de los docentes por incorporar las sugerencias de los estudiantes al

trabajar en estos entornos.

La superaciéon profesional de los docentes del Nivel Primario ha sido un tema de especial
interés en el contexto dominicano, dada la necesidad de mejorar los indicadores de calidad
educativa evidenciados en mediciones estandarizadas a nivel nacional e internacional. Este
proceso es ampliamente definido por diversos autores del ambito educativo internacional,
como Valle (2020) y Lopez & Rojas (2021), entre otros. En términos generales, estos autores
conciben la superaciéon profesional como un proceso continuo y permanente orientado al

desarrollo de competencias.

Estos estudiosos han contribuido significativamente a las ciencias pedagdgicas, abordando

la superacion profesional desde diversas perspectivas. Mientras algunos la analizan en
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funcidon de estrategias y modelos pedagdgicos, otros la presentan como un sistema
integrado, lo que resulta de gran utilidad para comprender su relacion entre la teoria y la

practica educativa.

En este contexto, destacan también los aportes de Afiorga (1996) con su proyecto Educacion
de Avanzada, asi como las contribuciones mas recientes de Saladrigas (2018) y Feriz et al.

(2022), quienes han enriquecido esta tematica con nuevas perspectivas.

Feriz et al. (2022), citando a Bernaza et a/. (2018), plantea la superacién profesional debe
ser entendida como un proceso pedagdgico que requiere tomar en cuenta ciertas
caracteristicas especificas, las cuales deben diferenciar el proceso de actualizacién de los
docentes que pertenecen a las carreras pedagdgicas, dicho proceso implica la creacion y
consolidacién de competencias, vinculadas a un diagnostico de necesidades de capacitacion
que permita identificar y resolver los problemas profesionales. De esta manera, la

superacién profesional facilita la actualizacién de conocimientos, habilidades y contenidos.

Por su parte, Valle (2020) enfatiza que la superacion profesional debe responder tanto a las
demandas del puesto de trabajo como a las necesidades especificas de los profesionales.
Para lograr este objetivo, se debe priorizar el aprendizaje en areas clave como la
epistemologia, la didactica y la investigacion, garantizando una integracién coordinada que

permita alcanzar los objetivos establecidos en los procesos formativos.

En 2016, mediante el Decreto Presidencial 258-16, el gobierno de la Republica Dominicana
puso en marcha el Programa Republica Digital como una respuesta directa a los objetivos
de la Agenda Digital 2030. Este programa tiene como finalidad principal fomentar la
incorporacion de las tecnologias de la informacién y la comunicacién (TIC) en los sectores
productivos, educativos, gubernamentales y en los servicios publicos ofrecidos a la

ciudadania. De esta manera, se busca avanzar hacia el cumplimiento de la Estrategia
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Nacional de Desarrollo, que establece como objetivo especifico 3.3.5 garantizar, para el afo

2030, el acceso universal y el uso efectivo de las TIC.

De acuerdo con Marcelo Garcia et al. (2019), el componente educativo del programa,
conocido como Republica Digital Educacién, tiene como propdsito transformar y elevar la
calidad del sistema educativo dominicano. Su enfoque se centra en incorporar tecnologias
digitales tanto en los procesos de ensefianza-aprendizaje como en la gestién administrativa

de los centros educativos.

La estrategia esta alineada con estas politicas nacionales politicas nacionales, respondiendo
al programa Republica Digital y la Agenda Digital 2030. En este marco, la formacién y
actualizacién permanente de los docentes se constituye como un factor clave para alcanzar
un alto nivel de preparacion profesional. Este proceso comprende diversas etapas,
incluyendo la formacion inicial, la capacitacién continua y programas de especializacion
como diplomados y estudios de posgrado. En relacién con esto, la resolucién No. 17-2014
establece estandares esenciales destinados a impulsar el desarrollo profesional docente vy,

a su vez, optimizar los resultados de aprendizaje en los estudiantes (Gaceta Oficial, 2014).

Nufez (2023) destaca que la educacidon profesional de los docentes en la Republica
Dominicana abarca tanto la formacién inicial adquirida durante el periodo de preparacion
como la educacién continua. Este ultimo componente es crucial para enfrentar los retos
derivados del avance cientifico y tecnoldgico, garantizando asi que los docentes estén
equipados con las competencias necesarias para adaptarse a los constantes cambios y

exigencias del ambito educativo contemporaneo.

Lo anterior destaca dos componentes fundamentales en la educacion profesional de los
docentes en la Republica Dominicana que permiten la adquisicion de una base sélida en su

formacion inicial y la adaptaciéon a los cambios constantes en el ambito educativo,
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especialmente aquellos impulsados por el desarrollo tecnoldgico. Esto garantiza una
ensefianza mas efectiva, actualizada y alineada con las demandas actuales del sistema

educativo.

Al respecto, el Congreso de la Republica Dominicana (2004) mediante la Ordenanza No.8-
2004 (2004, p. 4) del Sistema Nacional de Formacién Docente considera la formacion
docente como “el conjunto de eventos y procesos que posibilitan la adquisicion de las
experiencias adecuadas requeridas por los docentes, en los diferentes roles y etapas de su
desempefio”. La superacion profesional se desarrolla durante la carrera profesional
predominando la formacion continua, en tal sentido, la superacidon no es un evento aislado,
sino un proceso continuo que acompafa al docente a lo largo de toda su trayectoria
profesional, garantizando su preparacion adecuada para enfrentar las demandas educativas

actuales y futuras.

En tal sentido, la superaciéon posibilita actualizar los conocimientos para responder a los
cambios y exigencias del proceso de ensehanza, experimentando al maximo la
significatividad del aprendizaje, mediante acciones protagonizadas por el alumnado para

atender su desarrollo integral (Rico-Gémez & Ponce, 2022).

Para esta investigacién, se adoptan los postulados de Lazo et al (2015), quienes
conceptualizan la estrategia de superacién desde un enfoque interdisciplinario. Segun estos
autores, este proceso implica la toma de decisiones fundamentadas en el analisis de
fortalezas y debilidades del desempefio profesional, pedagégico y humano de los
participantes, con el propésito de optimizar sus capacidades y competencias. Segun
Céspedes-Moncada et a/. (2021), citando a Afiorga et al. (2014), entienden una estrategia
de superacion como un conjunto de acciones planificadas de manera individualizada,
orientadas a aplicar métodos y técnicas en la practica educativa con el fin de modificar las

conductas de los participantes. Este enfoque busca optimizar su rendimiento profesional y,
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al mismo tiempo, promover el bienestar de las personas dentro de un contexto sociocultural
determinado. En este sentido, una estrategia se asume como un conjunto estructurado de
acciones que buscan generar cambios significativos en el comportamiento de los docentes,

reflejAndose en una mejora tangible de su desempefio profesional.

Objetivo(s)
Favorecer el proceso de superacion profesional de los docentes del nivel primario en el uso

de los Recursos Educativos Digitales.

Método

Clasificacion de la investigacién

La investigacidn tuvo un enfoque explicativo, que segun Guevara Alban et al. (2020), se
enfoca en establecer relaciones causales; no solo busca describir o acercarse a un problema,
sino que trata de identificar sus causas. Esta puede utilizar disefios tanto experimentales

como no experimentales y adoptd una perspectiva integral o dialéctica.

Participantes

La investigacion fue parte del proyecto de tesis para la obtencion del grado de Doctor en
Ciencias de la Educacién, desarrollado por la autora principal. La estrategia pedagdgica
propuesta se implementd durante el curso escolar 2023-2024 en 12 centros educativos del
Distrito Educativo 0403, en la provincia de San Cristébal. Durante este periodo, se trabajo
con una poblaciéon compuesta por 12 docentes y 12 directores de igual nimero de centros
educativos del Nivel Primario. La muestra fue seleccionada mediante un muestreo no
probabilistico de tipo intencionado, que incluyé a 12 docentes responsables de las

asignaturas del tercer grado de Primaria, asi como a los directivos de estas instituciones.

Los criterios de inclusion tomados en cuenta para la determinacion de la muestra fueron:

que todos fueran docentes del Primer Ciclo y que se desempefaran como tales, que
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dispusieran de dispositivos tecnolégicos y que los centros educativos dispusieran de

conexion estable a internet.

Técnica e instrumentos

En ese orden de ideas, fueron empleados métodos del nivel tedrico y del nivel empirico del
conocimiento. Entre los que clasifican en el primero de los grupos mencionados, el
analitico-sintético, definido por Somano & Leon (2020) como un proceso cognitivo que
combina dos operaciones intelectuales opuestas pero complementarias: el analisis y la
sintesis. Este método permite, en primer lugar, estudiar en detalle los componentes de un
fendmeno, y luego reconstruir y generalizar los conocimientos a partir de los resultados
obtenidos, el inductivo-deductivo, que implica identificar las caracteristicas comunes de
diversas realidades y conectarlas a través de relaciones causales, lo que permite desarrollar
proposiciones de validez universal o leyes cientificas. Este proceso facilita la formulacién de
principios generales al establecer vinculos causales entre distintos fenémenos, (Calduch,
2014), el historico-légico se centra en la recopilacion de informaciéon para abordar de
manera ldgica los antecedentes relacionados con el objeto de estudio (Rodriguez & Pérez,

2017) y el sistémico estructural funcional.

De los pertenecientes al segundo, fueron empleados el analisis de documentos normativos,
la observacién participante al proceso docente-educativo y al desarrollo de las actividades
metodolégicas, el método de observacién permite obtener un conocimiento directo del
entorno en el que se desarrolla el objeto de estudio, acceder a fuentes primarias que, en un
principio, no fueron incluidas en la muestra seleccionada, respaldar la informacion
proporcionada por los entrevistados y generar nuevas preguntas y aspectos que no se

habian considerado en la investigacion inicial ( Retegui, 2020).

En esta investigacion se emplearon los siguientes instrumentos para la recoleccién de datos:
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Se disefié y aplicé un cuestionario de respuestas politdmicas basado en una escala tipo
Likert, estructurado a partir de las dimensiones propuestas por Moreira-Vera & Pinargote-

Navarrete (2022).

Se desarrollé una guia de observacién dirigida a los docentes, la cual contenia preguntas
cerradas con dos alternativas de respuesta. Este instrumento tuvo como objetivo principal
identificar el uso efectivo de los RED en el aula y contrastar los resultados con las respuestas

obtenidas en el cuestionario.

Segun Hernadndez Sampieri et al. (2014), las guias de observacién son herramientas valiosas
para validar informacion recolectada a través de otros métodos, al permitir una evaluacién

directa y no intrusiva del entorno educativo.

Se realizaron entrevistas a los directores de los centros educativos con el fin de determinar

las necesidades de superacidon profesional docente en el uso de los RED.

La inclusion de las entrevistas permitié recoger informacién cualitativa que enriquecié el
analisis sobre las carencias y oportunidades de mejora en el ambito educativo, alineandose
con las propuestas de Calle (2023), sobre la utilidad de los métodos cualitativos tomando

en consideracion el sujeto y el contexto.

Estos instrumentos garantizaron la obtencion de datos triangulados, lo cual incremento la
validez y confiabilidad de los resultados. La estructuracion de los cuestionarios y guias de
observacion estuvo orientada a reflejar practicas reales y percepciones subjetivas, mientras
que las entrevistas a los directores ofrecieron una visidn estratégica sobre las necesidades

institucionales en términos de capacitacion docente en el uso de RED.

Validacién de instrumentos.
Se validaron los instrumentos utilizados mediante el juicio de expertos, para lo cual se

convocaron siete profesionales con amplia experiencia y formaciéon en el ambito educativo
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y tecnolégico. De estos, dos pertenecen a la Regional de Educaciéon 04, San Cristébal, tres

al Distrito Educativo 03, San Cristobal Sur, y uno al Distrito Educativo 01, Cambita.

Para la seleccién de estos especialistas, se consideraron los siguientes criterios de inclusion:

e Ser graduados de la Licenciatura en Educacién (100%).
e Contar con mas de 10 afios de experiencia docente (100%).
e Poseer el grado cientifico de Doctor en Ciencias de la Educacién (28.6%) o Master en

Tecnologia Educativa (71.4%).

Se conformaron dos grupos de evaluacidn: uno integrado por los técnicos de la Regional
04, con grado de Doctor en Ciencias de la Educacién y otro compuesto por los técnicos de

los Distritos 04-01 y 04-03, Master en Tecnologia Educativa.

La valoracién de los expertos fue favorable, destacando su capacidad para emitir juicios
criticos y constructivos sobre la estrategia propuesta. Posterior a las recomendaciones
realizadas, los instrumentos fueron sometidos nuevamente a evaluacion, obteniendo

buenos resultados que garantizan su efectividad y pertinencia.

Recoleccién y analisis de datos.

Para el analisis de los datos obtenidos, se utilizo la triangulaciéon metodoldégica como una
estrategia para identificar puntos de convergencia, asegurando la validez, confiabilidad y
consistencia de los resultados derivados de los instrumentos aplicados. En el procesamiento
de la informacién, se emplearon técnicas de estadistica descriptiva, lo que facilité la
caracterizacidon del proceso investigado a través del analisis porcentual. Las dimensiones
establecidas por Moreira-Vera & Pinargote-Navarrete (2022) fueron utilizadas como marco
de referencia, enfocandose en el uso de los recursos educativos digitales por parte de los
docentes, su aplicacion en las actividades académicas, las percepciones de estos y la

necesidad de formacién continua, junto con los indicadores correspondientes
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Resultados y Discusiones
Resultados
La estrategia para la superacion de los docentes del Nivel Primario para el uso de los

Recursos Educativos Digitales se caracteriza por ser:

Figura 1. Caracteristicas de la estrategia para la superacién

Interactiva Contextualizada

Vivencial Reflexiva

Flexible

Fuente: Elaboracién propia.

La estrategia promueve la integracién de los aspectos emocionales, cognitivos vy
actitudinales de los docentes del Nivel Primario, a través de su involucramiento en diversas

modalidades de organizacién estructuradas para su desarrollo profesional.

La estrategia se estructura en cuatro etapas fundamentales, integrando teoria y practica de

manera coherente:

. Diagnéstico: identificacion de las de los requerimientos para el desarrollo

profesional de los docentes.

. Planeacion y organizaciéon: disefo y estructuracion de las acciones a implementar.
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. Implementacién: ejecucién de las actividades planificadas.

. Evaluacién: valoracion del impacto y eficacia de la estrategia. Estas etapas estan

interconectadas de manera dialéctica, garantizando un proceso continuo y reflexivo.

Estas etapas estan interconectadas de manera dialéctica, garantizando un proceso continuo y
reflexivo (ver figura 2)

Figura 2. esquema de la estrategia para la superacién

Objetivo de la estrategia

Favorecer el proceso de superacion profesional de los docentes del Mivel Primario en el uso de los

RED
. I ! S
1 | Fundamentos | l
Premisas | [ ] [ Requisitos ]

~
.E A - “ -~ - E:"I
g Diagnastico de Planeacion y ﬂ‘ Implementacién =
,—i necesidades organizacion 3
I.E A S A "y g

Fuente: Elaboracién propia.

De esta manera, las fases de la estrategia, que se detallan a continuacion, fueron disefiadas
de manera organizada y coherente, sin limitarse a una estructura lineal rigida, permitiendo
cierta autonomia en su interrelacion. Esta estrategia se caracteriza por una estructura
sistémica que integra las cuatro etapas que la conforman, destacandose por su enfoque
integral y su naturaleza interactiva. Asimismo, fomenta una participacion y un intercambio

comunicativo entre todos los involucrados en el proceso.




Estrategia para la superacion profesional en el uso de Recursos Educativos Digitales

Primera etapa: Evaluacion de las necesidades de desarrollo profesional de los docentes del
Nivel Primario en el uso de los Recursos Educativos Digitales. El propdsito central de esta
fase es evaluar la situacion inicial del desarrollo profesional de los docentes en relacién con
el uso de los Recursos Educativos Digitales, enmarcandose en la adecuacion curricular y la

Agenda Digital 2030.

Acciones generales:

1.- Definir los objetivos para orientar y guiar el proceso de desarrollo profesional de los
docentes de educacién primaria, basandose en las necesidades identificadas durante el

diagnostico inicial. Los objetivos para alcanzar son:

2.- Establecer los requisitos para la planificacidn de las estrategias de desarrollo profesional

para los docentes de educacién primaria:

Talleres de Capacitacion:

Esta modalidad ofrece un espacio para vincular teoria y practica, facilitando la colaboracion,
la creatividad y la dinamica de aprendizaje activo. Los talleres estan estructurados para
facilitar la integracion y consolidacion de los conocimientos teéricos y metodoldgicos
adquiridos durante el curso de capacitacion, asi como en los esfuerzos de autosuperacion
de los docentes. Asimismo, promueven el intercambio, la interaccién, la presentacién de

propuestas y la discusiéon de ideas y puntos de vista.

Los objetivos clave de los talleres son fortalecer las habilidades de los docentes en la
formulacién, implementacién, seguimiento y evaluacion del uso de los Recursos Educativos

Digitales en el aula. Con el fin de alcanzar estos objetivos, se proponen los siguientes temas:
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Taller] . Introduccién a los RED y su importancia en la educacién primaria.

Objetivo: Adquirir conocimientos tedricos metodolégicos de la Didactica y la normativa
asociada con los Recursos Educativos Digitales, para aplicarlos posteriormente en el Nivel
Primario.

Contenidos: La Didactica. Su objeto de estudio. Relacion con otras ciencias. Componentes
del proceso ensefianza- aprendizaje. Caracterizacion del proceso de ensefianza-
aprendizaje. Leyes que rigen la ensefianzay el aprendizaje. Aspectos éticos y metodolégicos
de la direccién del proceso de ensefianza aprendizaje. Marco legal y normativo sobre el uso
de TIC en educacién. Agenda Digital 2030. Nativos digitales. Definicién y clasificacion de

los RED. Ventajas y desafios de integrar RED en el aula.

Taller 2: Competencias Digitales para Docentes.

Objetivos: Adquirir conocimientos del uso de los RED en general.

Contenidos: Herramientas digitales para la creacién de contenidos interactivos. Plataformas
y aplicaciones educativas (LMS, herramientas colaborativas, simuladores).

Integracion de multimedia en el aprendizaje. Principios éticos en la utilizacion de RED.

Seguridad y privacidad en el uso de tecnologias educativas.

Taller 3: Integracion de los RED a la planificacion
Objetivos: planificar el uso de los RED
Contenidos: Alfabetizacion y ciudadania digitales. Creacién de materiales didacticos

digitales. Planificacion y disefio de lecciones interactivas

Taller 4. Creacion de Contenidos Digitales
Objetivos: Desarrollar competencias practicas en la creacion y uso de RED efectivos
Contenidos: Implementacién de actividades colaborativas en linea. Herramientas: Padlet,

Lino, Aprender a leer, Sinébnimo, Cuanto sabes de ortografia, Diccionario filoséfico.
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Taller 5. Evaluacién utilizando RED
Objetivos: Aplicar herramientas digitales para la evaluacién de los aprendizajes.

Contenidos: Disefio de instrumentos de evaluacion digital.

Consulta.

La consulta se establece como una modalidad complementaria para abordar y profundizar
en aspectos que los docentes aln no hayan dominado completamente en relacién con el
uso de Recursos Educativos Digitales (RED). Esta dirigida a aquellos docentes que necesiten
aclarar dudas o resolver cuestiones especificas sobre la integracion y utilizacion de los RED

en sus practicas educativas.

Los temas para tratar en estas consultas deberdn estar alineados con los contenidos
abordados en las demas modalidades de formacidn, asi como incluir cualquier otro aspecto
que los docentes consideren relevante y necesario para una implementacion efectiva de los
RED. Las consultas se realizaran dos veces al mes, con una duracion de 1 horas cada sesion,

totalizando 16 horas de consulta a lo largo del periodo de capacitacién.

Encuentros de Intercambio de Experiencias:

Los encuentros de intercambio de experiencias se organizan con el objetivo de reflexionar
sobre las vivencias y practicas de los docentes en la integracion y uso de Recursos
Educativos Digitales (RED). Estos encuentros son importantes para consolidar los

conocimientos adquiridos y fomentar la mejora continua en la implementacién de los RED.

El objetivo general de los talleres es fomentar el intercambio de experiencias vy
conocimientos entre los docentes sobre las mejores practicas, métodos y procedimientos
para integrar de manera efectiva los Recursos Educativos Digitales (RED) en el aula, a través

de la reflexién conjunta sobre aspectos didacticos y metodolégicos, con el fin de optimizar
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su uso, adaptar las estrategias a las necesidades del aula y mejorar la planificacion y

ejecucién de actividades educativas digitales.

Tercera etapa: Implementacion de la estrategia.

La tercera etapa tiene como objetivo implementar la estrategia para la superacion

profesional de los docentes del Nivel Primario.

Acciones:

Llevar a cabo todas las acciones detalladas en las etapas previas para garantizar una
integracion exitosa de los Recursos Educativos Digitales (RED) en la ensefianza,
promoviendo asi el fortalecimiento de las habilidades y el compromiso de los docentes en

su utilizacion.

Cuarta etapa: Evaluacién de la estrategia.

La cuarta etapa de la estrategia tiene como objetivo evaluar la efectividad de la estrategia
disefnada para la superacion profesional de los docentes del Nivel Primario en el uso de
Recursos Educativos Digitales desde la Mision de la Adecuacion Curricular y la Agenda
Digital 2030. Esta fase busca determinar el impacto y la eficacia de las acciones y formas
organizativas implementadas, basandose en las necesidades identificadas durante el

diagnostico inicial.

Aunque esta fase es la ultima en el proceso, la evaluacidn esta integrada a lo largo de todas
las etapas previas. Desde el diagnéstico inicial, se ha llevado a cabo una evaluacién continua
de los docentes, permitiendo ajustes y mejoras en la estrategia segun las necesidades

emergentes.

Evaluacién de Resultados: Analizar los logros obtenidos por los docentes a través de las
diversas actividades realizadas, incluyendo los talleres, consultas y encuentros de

intercambio de experiencias. Esta evaluacién debe considerar la autoevaluacion de los




Estrategia para la superacion profesional en el uso de Recursos Educativos Digitales

docentes, los resultados del trabajo en equipo y las discusiones generadas durante el

proceso.

Valoracion de Aciertos y Desaciertos: Identificar tanto los éxitos como las areas de mejora,

asi como los errores potenciales.

Evaluacion de Cambios: Evaluar los cambios observados en los docentes. Esta evaluacién
permitira comprender como la estrategia ha influido en la mejora de las competencias y

actitudes de los docentes hacia el uso de RED.

Desarrollo de Intereses Investigativos: Valorar si la estrategia ha fomentado el desarrollo de
intereses investigativos en los docentes y si ha generado nuevas oportunidades de
superacién profesional, promoviendo una actitud proactiva hacia la investigacién y el

aprendizaje continuo.

Evaluacién de los cambios alcanzados a través de la implementacion de la estrategia

La evaluacién de la estrategia se llevo a cabo mediante la triangulacién de diversos métodos
y técnicas utilizadas. En términos generales, se evidenciaron transformaciones significativas
en los docentes, tanto a nivel teérico como metodoldgico y conceptual, lo que confirma la
validez, aplicabilidad, pertinencia y viabilidad de la estrategia en el ambito educativo. Entre
los resultados obtenidos destacan avances notables en los grados de entusiasmo,
satisfaccién, participacién. Ademas, se observaron avances importantes en la disposicidon

y concienciacion de los docentes para integrar la propuesta en su practica pedagdgica.

Se perfeccioné la formacién continua de los docentes del nivel primario mediante una
estrategia de superacion profesional orientada a dotarlos de conocimientos tecnolégicos,
habilidades pedagdgicas, valores y métodos didacticos que garantizan una integracion
efectiva de los Recursos Educativos Digitales (RED) en los procesos de ensefianza-
aprendizaje. Este perfeccionamiento no solo impactd positivamente en la calidad en los

procesos pedagdgicos en los centros del Distrito Educativo 04-03 de San Cristdbal, sino
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que también trascendié hacia otros dmbitos, como el hogar y la comunidad, favoreciendo

un enfoque integral en la apropiacion de las tecnologias.

Los resultados obtenidos reflejan lo sefialado por Robles-Tomacén (2021), quien sefiala que
la estrategia de superacién actia como un medio para llevar a cabo los principios
establecidos, contribuyendo a una comprensién mas profunda de la superacién pedagégica

al adaptarla a las caracteristicas especificas de los contextos locales.

Discusiones.

Los resultados obtenidos en esta investigacidn muestran transformaciones significativas en
las competencias tedricas, metodoldgicas y practicas de los docentes del Nivel Primario en
el uso de los Recursos Educativos Digitales (RED). Estos hallazgos concuerdan con lo
reportado por diversos autores en la literatura revisada. Por ejemplo, Moreira-Vera &
Pinargote—-Navarrete (2022) destacan que la capacitacién docente es preponderante para la
integracion efectiva de los RED en los entornos educativos, enfatizando que los docentes
necesitan herramientas adecuadas y apoyo continuo para superar las barreras técnicas y
metodoldgicas. Este estudio confirmdé que las estrategias disefadas para tal capacitacion

contribuyen de manera significativa al fortalecimiento de las competencias profesionales.

Los avances observados en la disposicién y compromiso de los docentes hacia el uso de los
RED también estan alineados con lo planteado por Acosta Jaramillo et a/., (2023), quienes
resaltan la importancia de considerar las necesidades y estilos de aprendizaje tanto de los
docentes como de los estudiantes en los procesos de capacitacién. Asimismo, los
encuentros de intercambio de experiencias promovidos en esta estrategia confirmaron lo
sefialado por Barcos-Arias & Santos—Jara (2022), quienes argumentan que el intercambio

entre pares mejora la aplicacién practica de los conocimientos adquiridos.
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A pesar de los avances, se identificaron retos similares a los descritos por Cujia Berrio
(2023), como la resistencia inicial de algunos docentes al cambio y la percepcién de los RED
como herramientas complejas. No obstante, estas barreras fueron superadas
progresivamente mediante una combinacién de talleres practicos, asesorias personalizadas
y evaluaciones continuas, confirmando la eficacia de una estrategia interdisciplinaria y

personalizada tal como lo plantean Lazo et al. (2015).

En cuanto a la evaluacion de impacto, los resultados de esta investigacién son coherentes
con los postulados de Rico-Gédmez & Ponce (2022), quienes argumentan que las estrategias
de capacitacién bien disefiadas no solo mejoran las competencias docentes, sino que

también promueven una mayor autonomia en el uso de las tecnologias.

Conclusion

Los principales hallazgos de esta investigacion evidencian que la estrategia disefada para
la superacion profesional de los docentes del Nivel Primario en el uso de los RED es valida,
pertinente y viable. Esta estrategia no solo mejordé las competencias tecnoldgicas,
pedagdgicas y actitudinales de los docentes, sino que también impulsé una transformacion

integral en su desempefio profesional.

Las limitaciones de este estudio incluyen el reducido tamano de la muestra, lo que podria
limitar la generalizacion de los resultados. Ademas, la implementaciéon se realizé en un
periodo limitado, lo que dificulta evaluar los efectos a largo plazo de la estrategia. Futuras
investigaciones podrian ampliar el alcance del estudio, incluyendo una muestra mas
representativa y evaluaciones longitudinales que permitan analizar el impacto sostenido de

estas estrategias.

Se recomienda también explorar el impacto de la estrategia en diferentes contextos

educativos, como zonas rurales y urbanas con diversos niveles de acceso a la tecnologia.
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Asimismo, se sugiere disefiar estrategias complementarias que involucren a otros actores

educativos, como estudiantes y familias, para maximizar el impacto del uso de los RED.
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Estrategia para la superacion profesional en el uso de Recursos Educativos Digitales

Apéndices

Guia de observacion

Objetivo: Evaluar y analizar el uso efectivo de los Recursos Educativos Digitales (RED)
por parte de los docentes en el proceso de ensefianza-aprendizaje, con el fin de identificar
fortalezas, dreas de mejora y su impacto en la calidad educativa.

Guia de observacion de clases para el uso de recursos educativos digitales (RED) por parte
de los docentes.

I. Informacién General:
1. Fecha de la Observacién:

Nombre del Docente:
Curso/Asignatura Observada:
Tema/Unidad de la Clase:
Tiempo de observacion:

Il. Observacién General:

Indicador Si No OTRO

1¢El docente utiliza tecnologia digital (computadora, proyector, pizarra interactiva, dispositivos
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moviles, etc.) durante la clase?
2Cudles son los Recursos Educativos Digitales (RED) utilizados por el docente durante la clase?

lll. Preparacién y Planificacién:
3/El docente parece haber preparado previamente el material digital utilizado en la clase?

4;Se integran los RED en la planificacién de la clase? ;Se alinean con los objetivos de aprendizaje?

Ill- Interaccién y Participacién de los Estudiantes:
5;/Reaccionan los estudiantes ante el uso de los RED? ;Demuestran interés y participacion?
6;El docente fomenta la participacién de los estudiantes a través de los RED? ;Como lo hace?

IV- Variedad y Creatividad en el Uso de los RED:

7 El docente utiliza una variedad de RED durante la clase (videos, simulaciones, presentaciones
interactivas, actividades en linea, etc.)?

8,El docente muestra creatividad en la seleccién y uso de los RED para enriquecer la experiencia
de aprendizaje?

V- Adaptacion y Flexibilidad:
9,El docente adapta el uso de los RED segun las necesidades y el progreso de los estudiantes
durante la clase?




Estrategia para la superacion profesional en el uso de Recursos Educativos Digitales

10 jCémo maneja el docente los posibles problemas técnicos o dificultades en el uso de los
RED?
VI-Evaluacién y Retroalimentacion

11 El docente utiliza los RED para evaluar el progreso de los estudiantes o para proporcionar
retroalimentaciéon?
VII. Evaluacion y Retroalimentacion:

12 jIntegra el docente la retroalimentacion recibida a través de los RED en el proceso de
ensefianza-aprendizaje?
VIII. Integracion Curricular:

13 ;Se relaciona el uso de los RED con el curriculo y los estandares educativos establecidos?

14 El docente utiliza los RED para facilitar la comprension de conceptos dificiles o para
explorar nuevos temas?

Observaciones:

10.

Director del Centro

Firma vy sello
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Cuestionario

Objetivo: evaluar y analizar el uso, aplicacidon y percepcién de los recursos educativos
digitales.

Estimados docentes:

Agradecemos sinceramente su participacidon en esta encuesta. Sus respuestas seran
fundamentales para comprender mejor el uso de los Recursos Educativos Digitales por los
docentes en el contexto. Por favor, responda de la manera mas sincera posible. jMuchas
gracias!

Dimensioén 1: uso de los RED por los docentes: Sl NO

1 ¢Utiliza los RED para el proceso de ensefianza aprendizaje?

2 ¢Planifica sus clases en base a los RED como alternativa académica?

3 ;Considera los RED como herramientas para mejorar el aprendizaje de los
estudiantes?

4 ¢Utiliza los RED para impartir la clase?

5 ;Utiliza programas software educativo para el desarrollo de su clase?

6 ;Los RED le sirven para desarrollar estrategias de nuevos aprendizajes innovadores?

7 ;Los RED contemplan solo el saber utilizar herramientas y dispositivos digitales?

8 iCree que el uso de los RED posibilita la inclusién a la diversidad de estudiantes en la
educacion?

9 ¢Utiliza software educativo para innovar las actividades de ensefianza?

10 ¢Los RED junto a la pedagogia incentivan a que los estudiantes tengan mas libertad

en sus aprendizajes?

Dimensién 2- aplicacion de los RED en las actividades académicas
Siempre Casi siempre A veces Casi hunca Nunca

1 ;Con qué frecuencia organizas informacion en tus dispositivos digitales
(computadora, celular, tableta, entre otros)?

2 JUtilizas dispositivos digitales como Tablet, computadora de escritorio, laptop,
celulares para realizar las tareas?

3 ¢Utilizas las herramientas tecnolégicas como Word, Excel, PowerPoint, etc. para hacer
las actividades académicas?

Dimension 3: percepcién de los docentes sobre los RED
Siempre Casi siempre A veces Casi nunca Nunca
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;Te gustaria que las clases sean dadas mediante el uso de los RED?
2 ;Te resulta agradable el uso de herramientas multimedia en clase?
3 ;Los RED son necesarios para el aprendizaje en clase?

iMuchas gracias por su colaboracién!

Entrevista

Objetivo: Identificar las principales necesidades se superacion que presentan los docentes
sobre el Uso de los Recursos Digitales

Agradecimiento y Confirmacion: Agradecemos sinceramente su participacion en esta
entrevista. Sus respuestas seran fundamentales para comprender mejor las necesidades de
formacion docente en el contexto de los Recursos Educativos Digitales

Tema: Necesidades de Superacién Profesional y Formacién Docente en el Uso de
Recursos Educativos Digitales (RED)
I. Informacion General del Centro:

1. Nombre del Centro Educativo:
2. Nivel Educativo:

3. Ubicacién:

4. Numero total de docentes:

Il. Experiencia y Percepcién de los directores:
5. ¢Cudl es su experiencia en la integracién de tecnologia educativa en el curriculo
escolar?

6. /Qué tipo de recursos educativos digitales (RED) estan actualmente
disponibles en su centro educativo?

7. {Cémo describiria la disposicion y el acceso de los docentes a los RED en su
centro educativo?

lll. Identificacion de Necesidades:

8. . (Cudles considera que son los principales desafios que enfrentan los
docentes al integrar los RED en su practica educativa?

9. ¢{Qué areas especificas de formaciéon docente en el uso de RED considera
usted gue son mas necesarias en su centro educativo?
10. ;/Qué obstaculos o limitaciones ha observado en la implementacién
efectiva de la formaciéon docente en el uso de RED?

11. ;Como evaluaria la actual competencia digital del cuerpo docente en su
centro educativo?

IV. Planificacién y Recursos:
12. /Qué estrategias implementa su centro educativo para apoyar la superacién
profesional de los docentes en el uso de RED?
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13. ;Qué recursos (financieros, tecnoldgicos, humanos, etc.) estdn disponibles
para la formaciéon docente en su centro educativo?

14. {Coémo se involucra la administracion del centro en el proceso de capacitacién
y formacién docente en tecnologia educativa?

V. Expectativas de Mejora:

15. ;Cuales son sus expectativas respecto a la mejora de la integracion de RED
en la practica docente en el futuro cercano?

16. ;Qué medidas considera que serian necesarias para fortalecer el uso efectivo
de RED en su centro educativo?

VI. Observaciones Finales:

17. . iHay algun otro aspecto relevante que le gustaria agregar sobre la necesidad
de superacién profesional y formaciéon docente en el uso de RED en su centro
educativo?

iMuchas gracias por su colaboracion
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Guia para la realizacion de los talleres de opinidn critica y construccion colectiva

Objetivo: valorar tedricamente la estrategia para la superacién profesional de los docentes
del Nivel Primario dirigida al uso de los recursos educativos digitales.

Estimado colega:

Con la finalidad de someter a su consideracién como especialista en la tematica
abordada en esta investigacion, los diferentes aspectos de la estrategia para la superacion
para el uso de los recursos educativos digitales en los docentes del Nivel Primario, se le
solicita su colaboracion al valorar los mismos. De antemano le agradecemos su valiosa
contribucion.

Nombre:

Titulo académico:

Grado Cientifico:

Anos de experiencia en el trabajo que realiza:
Centro de trabajo:
Ocupacion o cargo que desempefa:
Exprese su criterio:

Aspectos a evaluar:

. Fundamentacion de la estrategia.

. Estructura de la estrategia.

. Objetivo general de la estrategia.

. Objetivos de cada etapa.

. Formas de organizacion.

. Etapas que comprende.

. Acciones para la obtencién/ejecucién de cada etapa.
. Aplicabilidad de la estrategia.

. Criterio sobre qué modificara o incluir.




